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eslimat streleri ithalat ve ihracat
stirecleri de goz oniline alindiginda
pandemiden carpict sekilde
etkilendi, Ornegin Nestle'de Uzak
Dogu ithalatlannda pandemi dncesi
60 giin olan teslimat siiresi, pandemide 80
giine kadar uzadi. Avrupa’'dan karayoluyla alim
vapilan iirtinlerde stirliciilerin salgina yakalanmas
nedeniyle sevkivatlarda ciddi distis oldu.
Uretimin tamamlanmasindan sonra 14 giinde
teslim alinabilen Grtinler ortalama 20 giinde
getirilebildi.
Salginin etkilerinin azalmaya baslamasiyla
pek cok sektorde teslimat stiresinin diistiigli
gortiliyor. Yine de degisim yasanmayan ve
strelerin uzadigr sektorler de var. Bu sektorlerde
uzamamn arkasinda farkh faktorler vauyor.
Pazarlarda biiyiime hizina paralel depo alanlarnmn

Teslimat siiresi nasil degisti?

Teslim siiresi (giin)

metrekare olarak biyiiyememesi, Emeklilikte
Yasa Takidanlar (EYT) kaynakh nakliye araclan
bulma konusunda kalifiye soforlerin ve depo
uzmanlarnin emekli olmasi, operasyonel
verimsizlikler, insan kaynagmin daralmasi, iscilik
ve nakliye maliyetlerinin artmas: gibi etkenler
degisime neden oluyor.

MOBILYA HIZLANDI

2020’de mobilya sektori pozitif anlamda
yizde 507eri asan bir dijital etkilesim yasadi,
Doganlar Mobilya Grubu CEO’su Mustafa
Karamemis, bunun sektorde talep sinyali
olarak degerlendirilmesi gerektigini soyliiyor.
Karamemis, o donemde mobilya sektGriintin
tedarik zinciri yapisy, ceviklik, talep sinyalini
vakalama problemi, BT altyapisi gibi nedenlerle
talebe hizli cevap vermekten uzak oldugunu
belirtiyor. “Talebi daha erken hissedebilen
sirketler bu stirece daha hazirhikh girdi, daha
iyi servis sunabildi ve sektorden ayristi” diye
konusuyor,

Tim bu olumsuzluklardan ders cikaran
sektorde teslimat stiresinde kisalma s6z konusu.
Pandemiden 6nce 17 giin civarinda olan yurt
ici teslimat siiresi pandemide 90 giinlere kadar
uzamusti. Bu stire 2023'te 13-14 giine diistil.
Yurt digina teslimatlardaysa 37 olan ortalama
teslimat stiresi 2023'te 23 gline geriledi.
Karamemis, planlama ve stok kurgularim
miisteri beklentilerine gore belirleyerek avantaj
sagladiklarim soyliyor ve soyle konusuyor:
“Dijitallesmeyle degisen tiiketici beklentileri,
kiiresel ekonomik krizlerin, ticaret savaslarinin
ve pandemi strecinin etkileri nedeniyle daha
da hizlandi. Pandemi éncesinde talepteki
degisimi magazaya giren misteri sayisint
inceleyerek tahmin etmeye calisirken, su an bu
tahminlemelerimize online metrikleri ekledik.
Sonucta miisteri, alim fikrinin olusmasinin hemen
ardindan once online arastirmalara bashyor.”

2019 2023

Sekid Q a Yurtici Yurtdist Yurtici Yort disi

DUSENLER
Banyo mobilyalari 20 42 15 30
Besin ve gida takviye 3 21 1 12
Beyaz esya 10 * 6 *
Kucuk ev aletleri 4 * 3 *
Mobilya 17 37 13 23
Plastik 4 20 3 15
Tekstil 10 20 10 15
Yatak 30 60 15 45

AYNI KALANLAR
Aliminyum 30 45 30 45
Un 49 # 49 ®
Sut ve sut artnleri 15 45 15 45

UZAYANLAR
Bebek mamasi 5 14 7 20
Cikolata-sekerleme 5 15 7 15
Elektronik perakendeciligi 3 = 4 =
Kahvaltilik gevrek 5 15 7 21
Kedi-képek mamasi 5 16 7 22
Kahve yari mamul b 60 i 80
Meyve suyu 2 35 2 40
Yuksek teknoloji Granleri 7 10 28 35

*Bilgi yok. MNot: Tablo sektdr temsilcilerinin verdigi bilgilerle olusturuldu.

MUSTAFA
KARAMEMIS
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Insan KAYNAKLARI

2022 yilinda yonetici aliminin yiizde kaci

sessiz
yapildi? 2022 (%)
Sessizalm Disardan ahm
yopilon yénetii.  yapilan yonetici
Sirket oram orani
1 QNB Finansbank 90 10
2 Tiirkiye Finans 90 10
3 Kastamonu Entegre 88,7 11,3
4 Evidea 78,8 21,2
5 HSBC 71 29
6 Alarko Holding 63,6 36,4
7 Orka Holding 62 38
8 Flo 62 38
9 Colin's 58 42
10 Yildiz Holding 50 ' 50
_11_Petrol Ofisi 47 23
12 Doganlar Mobilya 27 73
13 Boyner Grup 10 %0
14 Yemeksepeti 9 91

miidiirt de yine sirketin yakin zamanda veni acugt
bir pozisvon

Doganlar Mobilya'da yeni pozisyonlarin payi
yizde 35 oldu. Doganlar Mobilya Grubu CEQ’su
Mustafa Karamemis, “Yeni pozisyonlarimiz marka,
pazarlama, kalite, BT, {irlin ve tretim rolleri oldu”
diyor. 2022 yilindaysa alimlannin yiizde 30'unu

Ven1 POZISyonlarda gerCCKIestren o, DU yil -
larinin ylizde 10'unu yeni pozisyonlarda yapti.
Kastamonu Entegre’de bu oran yiizde 35’1 buldu.
Kastamonu Entegre Global Insan Kaynaklari Direk-
tort Selim Celebi, “Bunlardan ozellikle ihracat satis
ve pazarlama ile Ar-Ge rollerimizin 6ne c¢iktigim
soyleyebiliriz” diyor. Boyner Grup’ta 2022-2023
doneminde yonetici seviyesindeki ise alimlarin
ylizde 240 yeni roller icindi. Boyner Grup ve Boy-
ner Biiylik Magazacilik TK Genel Miidiir Yardimeist
Seda Kiziltan, “Son iki yilda da yonetici sevivesinde
gerceklestirdigimiz ise allm pozisyonlan arasinda
e-ticaret, teknoloji, kategori ve planlama en fazla
one cikan roller oldu” dive konusuyor.

NE KADARI iCERIDEN?

2022 ve 2023 yillarinda sirketlerin yaptiklarn alim-
larn ne kadannin sessiz alim olduguna bakugi-
mizda bircok sirkette bu oranin son dénemde
artug gortliyor.

Ornegin Tirkiye Finans, gectigimiz yil yapilan
toplam 66 alimin yiizde 90’1 i¢c atama olarak ya-
parken bu yil yaptg: 44 alimin tamamin ic atama
olarak gerceklestirdi.

Boyner Grup'ta 2022 yilinda yapilan yonetici

IC TRANSFERI TERCIH NEDENI

Sirketimiz, intiyaclarina ve stratejilerine uygun olarak

ic fransfer ve disandan fransfer ydntemlerini basanyla

entegre ederek hem icerideki yetenekleri gelistirmeyi
hem dis kaynaklardan faydalanmay: hedefliyor. Ozellikle

belirli pozisyonlarda i transferi tercih ediyoruz, ¢linki
bu, mevcut ¢calisanlanmizin kendi kariyer haritalanndaki

pozisyonlara gecis yapabilmelerini sagliyor. Bu

pozisyonlar genellikle merkezi siireclerin ylritlldiagl
veya sektor tecriibesine ihtiya¢ duyulan alanlan i¢eriyor.

Bu yaklasim, sirket kiltirline asina olan, is sireclerine

hakim ve sirket deg@erlerini benimseyen ¢alisanlann

kariyer gelisimlerine olanak taniyor.

NIS POZISYONLAR, OZEL YETENEKLER
Ancak, disandan transferi de gz ardi eimiyoruz.
Disaridan transfer, ézellikle nis pozisyonlarda dzel

yeteneklere veya tecriibelere sahip adaylan hizl bir
sekilde sirketimize kazandirmak icin tercih eftigimiz
bir ydntem. Bu, sadece ihtiyaclar hizl bir sekilde
karsilamakla kalmaz, ayni zamanda sirkete yeni bakis
acilan getirme ve dis kaynaklan etkin bir sekilde
kullanma imkan saglar. Sonug olarak i¢ transfer ve
disandan transfer stratejilerimizi dengeli bir sekilde
kullanarak, sirketimizin gliciind artirarak ve rekabet
avantajini siirdiirerek basarl bir yetenek yonetimi
yaklasimi benimsiyoruz.

seviyesinde ise almlann yizde 10'u i¢ transfer,
yiizde 901t dis transferken 2023 yili icin bu oranlar
yizde 13 i¢ transfer ylizde 87 dis transfer oldu.
QNB Finansbank'ta 2022 yilinda yonetici seviye-
sindeki ise almlann ic gecis orani yiizde 90, 2023
yilinin ilk 10 avinda i¢ gecis oranm viizde 91 olarak
kayitlara gecti. Yemeksepeti iK’'dan sorumlu Ge-
nel Midir Yardimcist Hande Yalgin, 2022 yilinda
yonetici ise alimlarinin yiizde 9'unu i¢ transferle
gerceklestirdiklerind, 2023 yilinda bu orani yizde
24’e yiikseluiklerini acikliyor.

HSBC Tiirkiye Insan Kaynaklan Genel Midiir
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tigimiz yil 38 yonetici ise alirken bu yilin ilk 10
ayinda 22 yonetici alimi yaptuigim goriityoruz. HSBC
de 2022'nin toplamunda 68, 2023 ilk 10 ayinda 55
yonetici alimi vapti. QNB Finansbank, 2022 yilinda
135, 2023 yihinda 119 yonetici seviyesinde ise alim
hayata gecirdi ve bu alimlarn yiizde 81'ini sessiz
alim seklinde yapti. Samsung Tiirkiye Insan Kay-
naklan Direktorii Semra Ergin de gectigimiz yil ve
bu yihin tamaminda ise almlarnm yiizde 15'ten faz-
lasinin yonetici pozisyonunda oldugunu agikliyor.

Baz sirketlerde ise bu yil yapilan yodnetici alim-
larnin gectigimiz yiin tamamindan daha fazla ol-
mast carpict. Ornegin Yemeksepeti'nde 2022'de
11, 2023 ilk 10 ayinda ise 33 vonetici alimt oldu.
Petrol Ofisi, 2022 yilinda 45 yonetici ise alimi, 2023
vilinm ilk 10 ayinda ise 56 yonetici ise alimi yapt.
Ak Gida-i¢im Siit Insan Kaynaklar Direktori Erkan
Glingor, Ak Gida-Icim Siit olarak alaninda uzman,
kendini stirekli gelistiren, yenilikci bakis acilarina
sahip yoneticileri biinyelerine katarak organizas-
yonlarindaki yonetim kadrolanm siirekli giiclen-
dirmeye devam ettiklerini soyliiyor, “Bu dogrultu-
da 2022 yiinda yonetici seviyesinde 22 ise alm
vaparken bu sayi 2023 yilinda 48’e yikseldi” divor.

Orka Holding Insan Kaynaklart ve Organizas-
yonel Gelisim Yoneticisi Melis Koroglu, uzun ya
da kisa vadeli stratejik planlarmi hayata gecirirken
ekibe gerektiginde kocluk da yapabilen iyi bir yo6-
neticinin bu anlamda oldukca fazla 6nem tasidigini
ifade ediyor. “Holding biinyemizde ilk 10 avi goz
oniinde bulunduracak olursak 2023 yilinda kade-
me ayrinu yapmaksizin yonetici seviyesinde top-

YENI ROLLER
Tim diinyada “isin gelecegi” bilyiik
bir hizla degisiyor. Bu degisime ayak
uydurabilmek icin ezberlerimizin ve -
dgrenilmis reflekslerimizin arasinda [
yeni kazanimlara, yeni yetkinliklere
alan agmamiz gerekiyor. Son yillarda
bilyiik bir hizia degisen dinamikler |
ve teknolojinin gelisimiyle birlikte
biinyemizde dzellikle is stirecleri
tarafinda QA Engineer, Product
Owner, BPM Product Owner, Enterprise
Systems Lead (Google Workspace),
Sales Force Automation gibi roller
on plana gikh. Dijital déniisimle
birlikte is doniistimi lider, is ¢ézlimleri
ve sistem entegrasyonu gibi
rollerimiz de cesitlendi.

108 cavmmal 20 20

Sessiz alimda
2023 gorinimi

2023 ilk 10 ay (%)

Sirket

" Sessizahm  Disardan alm |

JOB TALENT PROGRAMI

BT digindaki rollerdeyse kurumsal strateji ve is
gelistirme (M&A), yatnm ve proje yénetfimi gibi
pozisyonlar éne ¢ikiyor. Bir yandan da yeni mezun
yetenekleri grup biinyesine katmak icin 12 yildir JOB
Talent programini hayata gegiriyoruz. Bu sayede
Turkiye'deki en iyi Universitelerin potansiyeli yliksek
yeteneklerini cekiyoruz.

1 Tiifkiye Finans 100 0
2 QNB Finansbank 91 9
3 Kastamonu Entegre 90,7 9,3
4 Evidea 86,7 13,3
5 HSBC 78 22
& Petrol Ofisi 68 32
7 Flo 66 34
8 Orka Holding 58 42
9 Colin's : 53,9 46,1
10 Alarko Holding 53 47
_11_Yildiz Holding 50 50
12 Doganlar Mobilya 29 71
13 Yemeksepeti 24 76
14 Boyner Grup ' 13 87

lam 172, 2022 yilinda ise 164 ise ahm gerceklestir-
dik” diye konusuyor.

YENi ROLLERIN PAYI

Yonetici alimlarinin énemli bir boliimi ise yeni
roller icin yapildi. Biotrend'de yapilan yeni alimla-
rin yiizde 15 yeni rollerden olusuyor. One ctkan
rollerse stratejiden sorumlu genel mudir yardim-
cist, biitge miidiir, risk ve uyum yoneticisi pozis-
yonu. TAB Gida'da yapilan alimlarda da yeni roller

one cikivor, Sirket halka arz stirecinin tamamlan-
mastyla birlikte zorunlu hale gelen yaurima iliski-
leri direktort pozisyonunu kapatti. Gelir yonetimi

DIS ADAY NEREDEN?
Holding ve sirketlerimizdeki
farkh pozisyon ve rollere
yénelik kariyer firsatiarim
mevcut yeteneklerimizin
bogvurusuna da aclyoruz.
Mudiir ve lizeri ise
alimlarimizin yaklasik ylizde
50si halihazirda meveut
calisanlanmizdan olusuyor.
Ozellikle bilgi birikimi
gerektiren, biinyemizde yeni
kategoride olan rollerde
dis adaylan tercih ederken
sahs gibi grup dinamiklerine
hakim olmay: gerektiren
rollerde i¢ adaylanmizi
tercih ediyoruz.




maye artirimi gereksinimi dogdu” diyor.

2023'te 1,2 milyondan fazla arag sausiyla tarihin
en yliksek arag satisini gerceklestiren otomotiv sekio-
riinde de maliyetler son 2 yilda hizla arta. OSS Bas-
kan1 Ali Ozgcte‘ otomotivdeki problemlerin basinda
doviz kuru ve kurdaki artsin geldigini soyliyor.

2021 yilinda 100 TLye mal olan bir birimlik
tiretimin gegen yil sonunda 339 TLye mal oldugunu
soyleyen Kutes Icra Kurulu Baskani Ali Esat Kut-
mangil, bunun sanayiciler icin en 6nemli sonucunun
isletme sermayesi ihtiyacinin artmasi oldugunu belir-
tiyor. Kutmangil, “Yiiksek faiz ortaminda bu ihtiyag,
sanayide kir marjlan {izerinde baski yarauyor” diyor.

ARTIS DEVAM EDECEK

Bu yil asgari ticretin isverene maliyetinin 15 bin 762
TLden 23 bin 643 TLye ¢ikmasindan Israil-Filistin
catismasinin yarattifs stkintilara kadar pek ¢ok unsu-
run maliyetleri daha da artirmasi bekleniyor.

Rusya-Ukrayna savaginin devam etmesi ve Isra-
il-Filistin catismasinin Kizildeniz {izerinden yapilan
petrol-dogal gaz tedarikini kesintiye ugratmas: gibi
sivasi krizler nedeniyle enerji sektoriinde maliyet
artuginin kaginilmaz  goriindiigiinii soyleyen Ake-
nerji Genel Miidiirii Serhan Genger, “Maliyet arti-
sinda her duruma hazirlikli olmak gerekiyor” diyor.
Genger, 2024’iin ilk yarisinda temkinli bir durug
benimseyip verimlilige odaklanarak bu siirecte siir-
diirtilebilir bir sekilde biiyimeye devam etmeyi he-
deflediklerini soyliiyor.

Son 2 yilda enerji maliyetlerinde 5 kathik bir
artis oldugunu séyleyen Istanbul Demir ve Demir
Disit Metaller Ihracat(;dari Birligi (iDDMIB) Yone-
tim Kurulu Bagkani Cetin Tecdelioglu, Israil-Filistin
caugmasinin enerji fiyatlarindaki baskiyr artirdiging
vurguluyor. Maliyeder artinca fiyar tutturamadik-
larini soyleyen Tecdelioglu, “Rekabetci giiciimiizii
kaybediyoruz ve rekabet edemiyoruz. Gegtigimiz
aralik ayinda ihracatta yiizde 13,36'lik ciddi bir dii-
stis yasadik” diyor. Sektorde finansman ihtiyacinin
artugini, kapasite kullanim oraninin yiizde 50lere
diistiigtint soyleyen Tecdelioglu, bu yil ytizde 40’lar
seviyesinde maliyert artsi bekliyor. Bunun da biiyiik
oranda iscilik maliyetlerindeki arnistan kaynaklana-
cagini soyleyen Tecdelioglu, soyle devam ediyor:

“Siparisler azalinca vardiyalarda diisiis oldu. Enf-
lasyonla isletme sermayeniz eriyor, finansmana olan
ihtiyac gittikce artn. 2024'%te ilk iki geyregin cok zor-
lu gegecegini 6ngoriyoruz.”

ONLEM ALIYORLAR
Maliyetlerin bu yil da artmaya devam edecek olma-
styla sirketler, verimlilikten tedarik ve stok optimi-

zasyonuna kadar pek ¢ok onlemi hayata gegiriyor.
2021 yilinda 100 TLye yapilabilen birim tiretimin
2023 yilinda hali sektoriinde 250 TLye yatak sek-
toriindeyse 300 TLye yiikseldigini s6yleyen Acme
Holding Yonetim Kurulu Basgkani Tolga Batally,
dniimiizdeki dénem icin hali sektériinde {iretim
maliyetlerinde yiizde 35-40 arus éngoriiyor. Yatak
sektoriindeyse ylizde 50°lik maliyet artisi bekleyen
Batally, “Artan maliyetler karsisinda verimliligi ve 61-
cek biiyiikliiglint artiriyoruz. Daha fazla teknolojik
ve katma degeri yiiksek iiriinler iiretmeye odaklani-
yoruz® diyor.

Son 2 yilda elektrik miiteahhidigi alaninda 2021
yilinda 100 liraya yapilabilen bir imalatin glintimiiz-
de 300 lirayr gectigini séyleyen Orge Enerji Yone-
tim Kurulu Baskani Nevhan Giindiiz, éniimiizdeki

GETIN AL ESAT
TECDELIOGLU KUTMANGIL

“KAR KAYBI YASANIYOR”

DOGANLAR MOBILYA
GRUBU CEO'SU
YENI MALIYETLER KISIR DONGU
2021 yiinda 100 TL'lik Stak seviyesi
maliyet, Aralik 2023 'te yeterli olmayan
390 TL bandina geldi. ve nakit akigini
Uretim maliyetlerine dogru yonetmeyen
ek olarak lojistik firmalar, pandemide
maliyetlerinde de malzeme
akaryakit ve asgari Ucret tedarikinde

arhislan kaynakh maliyet problem yasayarak

arfislan meveut, Birim
maliyetlerin yil sonuna
kadar ylzde 45-50
bandinda ilave arfi
gosterecegini tahmin
ediyoruz,

fermin strelerinde
gecikmeler yasad..
Her gecikme musteri
kaybina da etki
effiginden bir kisir
dongu olusuyor.
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